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KATA PENGANTAR 

  

Puji syukur Alhamdulillah saya panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala 

rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian Skripsi 

yang berjudul “STRATEGI KOMUNIKASI HUMAS PEMERINTAHAN KOTA 

BEKASI MELALUI MEDIA SOSIAL” Selama Menyusun Penelitian Skripsi ini tidak 

semata-mata hasil kerja penulis sendiri, melainkan berkat bimbingan dan dorongan 

dari pihak-pihak yang membantu baik secara materil maupun moril. Maka dari itu, 

saya ingin mengucapkan berterima kasih yang tak terhingga kepada:  

1. Bapak Mustofa dan Ibu Sunarmiyati selaku Orang Tua penulis yang telah 

memberikan dukungan dan kasih sayangnya serta memberikan doa kepada 

penulis.  

2. Dr. Ir. Arief Kusuma, MBA selaku Rektor Universitas Esa Unggul  

3. Dr. Erman Anom, MM, Ph.D selaku Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi 

Universitas Esa Unggul  

4. Bapak M. Ruslan Ramli, Ph.D selaku Ketua Program Studi Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Esa Unggul   

5. Ibu Ivanina Zuhdi Pane S. Sos, MS., selaku dosen pembimbing yang sudah 

dengan sabar membimbing, mengarahkan, mendukung, memberi masukan dan 

mengajarkan Penulisan Seminar Proposal yang telah bersedia meluangkan 

waktunya dan sabar membimbing penulis dalam menyelesaikan Seminar & 

Teknik Penulisan Ilmiah ini. 

6. Seluruh dosen Fakultas Ilmu komunikasi Universitas EsaUnggul atas Ilmu 

yang telah diberikan selama perkuliahan. Serta terutama kepada ibu Erna 

Febriani, S.Si, M.Si selaku Ketua Bidang Konsentrasi Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Esa Unggul. 

7. Staff Humas Pemkot Bekasi yang telah berkenan mengizinkan mengambil data 

dan informasi serta berkontribusi pada laporan ini. 

8. Seluruh teman yang mendukung dalam penulisan Sempro ini Alfin, Danu, 

Adrian, Adit, Tenggar, Yuktika, Cindy dan tidak bisa di sebutkan satu persatu 

tapi tidak mengurangi rasa terimakasih terhadap pihak-pihak yang mendukung 



 
UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

v 

 

9. Penulis tidak bisa menuliskan seluruh nama dilembar ini, namun penulis 

banyak mengucapkan terimakasih kepada semua orang yang telah hadir di 

hidup penulis baik itu dalam penulisan laporan atau lingkungan sekeliling.  

    Penulis menyadari bahwa Skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Maka 

dari itu penulis sangat mengharapkan krtik dan saran dari semua pihak yang bersifat 

membangun untuk Laporan yang dibuat oleh penulis. Akhir kata penulis 

mengharapkan semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi penulis dan pembaca. 
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